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Aspetti generali

140 risposte totali di medici oncologi, riferite a 2800 pazienti

Eta anagrafica ne
. 1% @ Azienda ospedaliera

W 25-30 anni

= 31-40 anni == M Azienda ospedaliero universitaria

» 41-50 anni = IRCCS, Istituto Tumori

™ 51-60 anni M Azienda privata

> 60 anni
W Case della salute

Struttura di appartenenza Ruolo
1% M Direttore di Struttura

m Dirigente medico

B Oncologia medica 1%

= Medico con contratto a tempo

M Oncoematologia determinato

M Medico specializzando

W Libero professionista



LA COMUNICAZIONE MEDICO PAZIENTE




¢ Hai ricevuto una formazione specifica sulla comunicazione medico-paziente?
Se S, in quale occasione?

22%

60% 40%

® No

= Si, Corso universitario

= Si, Scuola di specializzazione

» Si, Master

m Si, Dottorato di ricerca --> nessuna risposta

Si, Corsi teorico-pratici strutturati con uso di role play ed esercizi riflessivi (es: OncoTalk o
VitalTalk)




¢ Con i tuoi pazienti, ti capita di discutere della prognosi...
Se S, in quale occasione?

... in termini di tempo residuo di vita? ... in termini di obiettivi di cura?

4%

e g

= No

= Si, Prima visita
Si, Visita di controllo

. ' = Si, Visita di rivalutazione al fallimento della prima linea di terapia
5%

Si, Altro
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In base alla tua esperienza e ai tuoi principi etici, quanto credi che il paziente debba essere
informato riguardo alla prognosi?

9%

Totalmente

0%

In base alle
richieste del
paziente

Parzialmente Per niente

P
Ok
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In base alle
richieste del
caregiver




** Nella tua esperienza...

... sei solito domandare al paziente se desidera la

... sei solito chiedere al paziente cosa vuole s
presenza di altre persone?

sapere o come desidera ricevere I'informazione?

... tendi a indagare il grado di comprensione delle informazioni
fornite?

m Si

® No




... quanto é utile coinvolgere il caregiver nella comunicazione della prognosi?

60% -

50%

40% -

30% -

20%

10% -

0%

¢ Nella tua esperienza...

49%

Fondamentale

0%

Molto utile Parzialmente utile Poco utile

Inutile

... quanto ritieni svantaggiosa I'assenza di un caregiver di riferimento per il paziente?

70%

60%

50% -

40%

30%

20% -

10%

0% -

61%

29%

Molto svantaggiosa

8%
- -
Parzialmente Poco svantaggiosa Indifferente

svantaggiosa



¢ Pensando all'organizzazione del tuo Dipartimento, ritieni che il tempo dedicato alla
“comunicazione medico-paziente” sia...

W Abbastanza per fornire un’adeguata informazione
B Poco, ma sufficiente per fornire un’adeguata informazione
31%

Scarso, pertanto I'informazione fornita non sempre é adeguata

B Insufficiente, pertanto l'informazione fornita non € mai adeguata
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** Nel tuo Dipartimento, esiste una cultura condivisa sulla comunicazione?

mSi

® No




** Presso il presidio ospedaliero nel quale operi, sono presenti un servizio di psico-oncologia o
psico-oncologi qualificati?

Se S, con quale frequenza i pazienti vengono riferiti a tale servizio?

M Non esiste

M Esiste, pazienti riferiti sempre/di routine

> M Esiste, pazienti riferiti in base al punteggio di screening con
Termometro del Distress
| Esiste, pazienti riferiti non sempre ma con regolarita
24% Esiste, pazienti riferiti solo in alcuni casi valutati dal medico

M Esiste, pazienti riferiti solo su loro specifica richiesta

M Esiste, pazienti mai riferiti --> nessuna risposta
Se NO, quanto riterresti opportuno che tale servizio venga attivato?
M Esiste
B Non esiste, sarebbe fondamentale
Non esiste, sarebbe molto opportuno
Non esiste, sarebbe opportuno ma non prioritario

® Non esiste, sarebbe poco opportuno --> nessuna risposta

¥ Non esiste, sarebbe per niente opportuno --> nessuna risposta



** Nella tua esperienza clinica, il paziente come recepisce la proposta di essere riferito ad un
servizio di psicologia dedicato?

49%
41%
7%
3%
| 1%
- T T T _—.‘

T

Essenziale peril  Molto utile se integrato Utile, ma non Poco utile per il  Inutile per il percorso di
percorso di cure nel percorso di cure essenziale per il percorso di cure cure
percorso di cure

i
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** Nella gestione della terminalita, presso il Centro dove presti servizio...

... esiste una collaborazione diretta con il Servizio ADI e ... esiste una collaborazione diretta con gli Hospice presenti
il Nucleo di Cure Palliative domiciliari? sul territorio?
Se Sl, come valuteresti il grado di collaborazione? Se Sl, come valuteresti il grado di collaborazione?

® No

20% 15%

= Si, elevata

40% 46% m Si, buona

Si, moderata
16% s

3% 2% M Si, scarsa




*** Nella gestione della terminalita, presso il Centro dove presti servizio...

... sono disponibili posti letto in Area Degenze dedicati alle cure

palliative?
Se Sl, in che percentuale?

15%

12%

R

4%

... esiste un ambulatorio dedicato alle cure simultanee e cure

palliative?
Se Sl, a quale settore tendi a riferire maggiormente i pazienti?

H No
mSi, <10%
16% . .
M Si, cure simultanee
Si, 10-25%

Si, cure palliative

3 _EN°
m Si, 25-50% 339%

Si, > 50% w Si, entrambi




** Quanto riterresti opportuna l’attivazione di un ambulatorio di cure simultanee e cure palliative?
(solo se risposta No alla domanda precedente)

56 risposte totali

2%

.

Fondamentale Molto opportuno Opportuno ma non prioritario Poco opportuno
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** A tuo parere, quali tra le seguenti azioni potrebbero migliorare il processo di “comunicazione
medico-paziente”?

140 risposte totali, piu risposte possibili

80%

69%
70% -+
59%
60% -
47%
50%
40% -
32%

30%
20%
10%
0% -+ |

Corsi di comunicazione Incontri regolari con psicologi Servizio di psicologia clinica Ambulatorio multidisciplinare

specifici per gli operatori esperti nel settore dedicato ai pazienti di cure palliative/simultanee

sanitari



PROBLEMATICHE ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE



¢ In quale regione italiana svolgi prevalentemente la tua attivita lavorativa?

140 risposte totali

12.1%

o 21% 21%
07%

1‘,\° {\"’ ‘b ~<~° &\" &
\0 O

8.6%

i
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¢ In che tipologia di struttura svolgi la tua attivita lavorativa?

M Ospedale pubblico “Hub”
®m Ospedale pubblico “Spoke”

Altro




** Nel Centro dove presti servizio...

... quanti oncologi si occupano prevalentemente di carcinoma mammario?

35%
I 13%

34 5-6
i
Ol
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*+ Nel Centro dove presti servizio...

... € presente una Breast Unit accreditata?
Se Sl, con quale frequenza avvengono gli incontri?

140 risposte totali

64%

® No

Si, 2 volte a settimana

' Si, 1 volta a settimana

m Sj, 1 volta ogni 2 settimane

Durante gli incontri della Breast Unit, vengono
discussi casi di carcinoma mammario metastatico?

108 risposte totali

mSi

® No



*** Nell’'organizzazione delle attivita presso il Centro dove presti servizio, quanto tempo viene

dedicato per...
140 risposte totali

... |a prima visita oncologica? ... la visita pre-terapia?
19 1%
W 15-20 minuti
M 30 minuti
m 30 minuti
¥ 45 minuti 0 minuti
60 minuti 45 minuti
o 90 minuti 60 minuti

¥ 120 minuti --> nessuna risposta ® 90 minuti --> nessuna risposta

... la visita di controllo? ... la visita di rivalutazione?
2% 4%
® 15-20 minuti M 30 minuti
M 30 minuti M 45 minuti
M 45 minuti 60 minuti
60 minuti M 90 minuti

® 90 minuti --> nessuna risposta

® 120 minuti --> nessuna risposta



+* Nel Centro dove presti servizio...

... @ presente un data center per la gestione degli studi clinici?
Se Sl, con quale frequenza i clinici vi si interfacciano?

140 risposte totali

® No

1 Si, quotidianamente

' Si, 2 o piu volte a settimana
m Si, 1 volta a settimana

© Si, 1 volta ogni 2 settimane
m Sij, 1 volta al mese

u Si, raramente
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s «Gli studi clinici rappresentano un’opportunita aggiuntiva per i pazienti»
Quanto sei d’accordo con quest’affermazione?

140 risposte totali

0% 1% 1%
. r . === —

Totalmente d’accordo Parzialmente Né in accordo, né in Parzialmente in Totalmente in
d’accordo disaccordo disaccordo disaccordo
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+* Come percepisci il dover riferire un paziente ad un altro Centro per consentirgli la
partecipazione ad uno studio clinico?

140 risposte totali, pil risposte possibili

16%
4%
. . e B

T

Con speranza per la Con soddisfazione per Con rammarico per Con fiducia di poter Con tristezza per non Con sollievo perché
possibilita ulteriore aver contribuito non aver potuto ricevere nuovi  poter pil seguire quel quel paziente sara
che gli offro, anche se all’avanzamento di  offrire al paziente la  aggiornamenti dal paziente seguito meglio in un
in un altro Centro uno studio clinico  stessa opportunita paziente o dal Centro altro Centro

nel mio Centro in cui verra seguito
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+* Come percepisci il non poter disporre tempestivamente, rispetto ad altre realta europee o
internazionali, di nuove strategie terapeutiche che hanno dimostrato provata efficacia?

140 risposte totali

® Molto frustrante e sfiduciante

- Frustrante, ma non limitante la mia attivita

® Poco frustrante
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¢ Nell’'ultimo anno (2021), con quale frequenza ti & capitato di effettuare richieste di farmaco
mediante...?

140 risposte totali

50% -

45% -

40% 40%
40% -

35% -+

32%

31% 31%

30% -

26% ® Mai

25% - m 1-2 volte
22% 3-4 volte

20% - m > 5volte

17%

15% -

10%

% 4%

Fondo AIFA 5% Legge 648/96 Classe CNN EAP (early access program) Richiesta off-label

5% -+

0% -



¢ Ostacoli all’acquisizione di un farmaco mediante procedure speciali

140 risposte totali

Quale ritieni sia il problema principale per cui, laddove Ritieni che AIOM potrebbe concretamente agire per
non si disponga di un farmaco, non si tenta l’'acquisizione migliorare tali difficolta?
dello stesso mediante procedure speciali?

W Iter burocratico troppo complesso

u Si
B Tempi troppo lunghi intercorrenti tra la

richiesta, la risposta e la disponibilita del

® No
farmaco

Scarsa comprensione di tali procedure




+* Ritieni che la macroarea geografica in cui lavori possa di fatto limitare il corretto svolgimento
della tua attivita?
Se Sl, in che modo?

140 risposte totali

H No

w Si per scarsa offerta di studi clinici

= Si per scarsa possibilita di accesso a farmaci
m Si per indisponibilita di una rete oncologica
© Si per scarsa collaborazione con il territorio

m Si per altro
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+* A tuo parere, quali tra le seguenti azioni potrebbero migliorare la tua attivita clinica quotidiana?

140 risposte totali, piu risposte possibili

74%

Prolungare il tempo  Ampliare gli spazi Incrementare Implementare le  Attivare/facilitare la Potenziare la
dedicato alle visite ambulatoriali I'organico strutture dedicate (es: rete oncologica con collaborazione con i
Breast Unit, data  altri centri su tutto il Servizi infermieristici
center per studi territorio nazionale ed i medici territoriali
clinici...)
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE
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