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L’IMPORTANZA DELLA CONTINUITA
ASSISTENZIALE SUL TERRITORIO PER UNA
MIGLIORE QUALITA DI VITA

Focus group condotto da
Nicola Silvestris, Membro del CdA Fondazione IncontraDonna,
Segretario Nazionale AIOM

Direttore UOC Oncologia Medica- IRCCS Istituto Tumori Giovanni Paolo Il — Bari
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PUNTI CHIAVE
EMERSI:

» Importanza dell’accoglienza e del sentirsi “a casa”.
» Timore di perdere punti di riferimento chiari con una delocalizzazione eccessiva.

» Qualita della relazione con I’équipe e il medico, come elemento centrale dell’esperienza

di cura.
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ESPERIENZA DI
ACCOGLIENZA

« |l valore principale non ¢ la distanza, ma come ci si sente curate.
» “Accoglienza prima ancora della sicurezza nelle cure.”

« Empatia, rete e fiducia creano la sensazione di appartenenza.
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QUALITA E SICUREZZA DELLE
CURE

» Forte legame con il centro di riferimento:
“Mi sento sicura nel centro in cui vado, non lo cambierei per nessun motivo.”

 Tuttavia, riconosciuta I'utilita di una rete territoriale integrata guidata dai centri.
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LOGISTICA E QUALITA DI
VITA

* Problema principale: il tempo perso negli spostamenti.
 Impatto diretto sulla qualita della vita e sui permessi di lavoro.

* Necessita di facilitare la logistica, soprattutto per le madri di famiglia.
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MEDICINA TERRITORIALE E
ORGANIZZAZIONE

* || senso della medicina territoriale;

Garantire qualita di vita e continuita assistenziale.

* Possibile soluzione;:

Terapia impostata nel centro di riferimento, ma somministrata sul territorio.

 Integrazione della telemedicina e del teleconsulto per garantire assistenza continua.

* Innovazione terapeutica deve essere accompagnata da innovazione organizzativa.
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CONCLUSIONI

» Accoglienza e fiducia restano centrali.
« Territorialita capillare e telemedicina come leve di miglioramento.

« Obiettivo: un sistema che metta al centro la persona, riduca gli ostacoli logistici e mantenga la

qualita delle cure.
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